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Відділ меморіалізації
Відділ патронаціїї КЗ “Ветеранський

центр полтави” ПМР

Структура Управління з питань ветеранської політики

 Протягом поточного року:

НАДАНО КОНСУЛЬТАЦІЙ
ПРАЦІВНИКАМИ УПРАВЛІННЯ.

1045ОПРАЦЬОВАНО
ВХІДНИХ ЛИСТІВ

570ПІДГОТОВЛЕНО
ВИХІДНИХ ЛИСТІВ

35НАДАНО КОНСУЛЬТАЦІЙ В МЕЖАХ
ОСОБИСТОГО ПРИЙОМУ
НАЧАЛЬНИКА УПРАВЛІННЯ
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Проєкт “Стріт-
код”

Проєкт реалізується з метою поширення інформації про загиблого
захисника, іменем якого названо вулицю, парк, сквер чи інший
топонім на території Полтавської міської територіальної грома

Станом на 15.11.2025 року розміщено 8 інформаційних табличок про загиблих Захисників
(Юліан Матвійчук, Євгеній Брах та Дмитро Коряк) та 21 стріт-код історичним постатям. 

Проєкт “Обличчя
незламності”

Проєкт реалізується на виконання Програми та передбачає собою створення
відеороликів-інтерв’ю, які розкривають особистість воїнів – захисників України, які є
вихідцями Полтавської громади. 

 Вже відзнято 30 інтерв’ю з членами родин загиблих Захисників, їх друзями та побратимами.

Проєкт “Захисники
поруч”

 Проєкт передбачає собою розробку та встановлення пам’ятних
знаків всіх родів військ, які розміщуються на території
Полтавської міської територіальної громади, у Сквері пам’яті
Героїв України – на колі променів довкола державного прапора.

Розміщено 3 пам’ятних знаки. Розпочато роботу щодо встановлення 4-того пам’ятного знаку. 
 Ініціатива реалізовується спільно з громадською організацією «Культурні Сили», із залученням
коштів меценатів для виготовлення знаків.

Реалізовані прєкти по програмі 



Реалізовані прєкти по програмі 

Церемонії вручення відзнаки Полтавської міської
ради «Захисник України – Герой міста Полтава». 
Відбулося 13 церемоній нагородження посмертно та
вручено 506 відзнак для загиблих (померлих)
Захисників та Захисниць України.

Управлінням координується робота Консультативної
ради членів сімей загиблих (померлих) Захисників
та Захисниць України

Протягом 2025 року було проведено 3 засідання Ради,
сформовано відповідні протокольні доручення. Робота
продовжується.

Управлінням організовано співпрацю з ЦВС та
представниками військових частин, зокрема щодо
відзначення військовослужбовців з нагоди
військових дат, державних свят, а також
інформаційно-роз’яснювальної допомоги, спільних
заходів.
Наразі налагоджено співпрацю з 16-ма військовими
частинами.                                                                                                 

Проєкт “Поміж нас” Передбачає розміщення пам’ятних табличок на спинках лавок в парках на території
Полтавської громади аби пам’ять про загиблих, а також полонених, зниклих безвісти
Захисників і Захисниць була серед нас.

 Наразі виготовлено 60 табличок, які будуть розміщені у 20 парках Полтавської громади.



Індивідуальний підхід за
принципом “кейс-менеджменту” 

Психо-емоційне відновлення
через проведення заходів

Всебічна підтримка та консультації  для
ветеранів/ок, демобілізованих осіб та
їхніх сімей, у тому числі родин загиблих,
полонених і зниклих безвісти

Ветеранський центр Полтави 

Напрямки діяльності Ветеранського центру Полтави

Фахівець із супроводу ветеранів війни та
демобілізованих осіб  допомагає
комплексно вирішити запит та пройти
етапи отримання всіх необхідних послуг

Юридична консультація

Психологічні індивідуальні
консультації та групові сесії
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Реалізовані проєкти та партнери

Ветеранський бізнес - підтримай своїх
Розроблено спеціальні наліпки для бізнесу
який створений ветераном чи членом сім’ї

 Ветерано Тека бібліотека для відвідувачів

центру, яка налічує понад 250 книг. В рамках

цього проєкту забезпечено також

6 закладів охорони здоров’я, в яких

лікуються військові.

“Ветеранський хостел”  облаштовано

комфортні кімнати відпочинку ддя

військових на Київському залізничному

вокзалі

ДО

ПІСЛЯ



Реалізовані проєкти завдяки партнерам

Мобільний офіс впроваджено послугу для

перевезення спеціалізованим автомобілем осіб

з  інвалідністю внаслідок війни                

Ветеранський вектор - забезпечено спеціальним обладнанням кабінет

психолога та здійснено:

20 індивідуальних психологічних консультацій

30 індивідуальних юридичних консультацій

 20 групових психологічних сесій. 



З Неприбутковою організацією

«БРЕДСКАПСЛЮФТЕТ» (Швеція)
З метою підготовки ветеранів війни як кар’єрних

консультантів              

За 2025 рік у Ветеранському центрі Полтави укладено 
9 Меморандумів про співпрацю

З БО «Світло надії» 
З метою отримання ветеранами

всебічної та якісної підтримки.             

З Управлінням поліції охорони в

Полтавській області 
Задля організації та

проведенняспільних заходів           

З КП «Полтавська обласна клінічна лікарняім. М.В.

Скліфосовського Полтавської обласної ради»
 з метою впровадження комплексної біопсихосоціальної

реабілітаційної допомоги ветеранам і військовослужбовцям

З Полтавською обласною організацією

Товариства Червоного Хреста України
З метою забезпечення якісного і

всеохоплюючого надання реабілітаційних

послуг

З КП «Обласний заклад з надання

психіатричної допомоги Полтавської

обласної ради» 
З метою забезпечення комплексної

біопсихосоціальної моделі надання

реабілітаційної допомоги 

Підписані меморандуми про співпрацю



Підписані меморандуми про співпрацю

З Філією ДУ «Центр пробації» в Полтавській області 
З метою надання допомоги (послуг) суб’єктам пробації, які засуджені до

покарань, не  пов’язаних з позбавленням волі або звільнені від

відбування покарання звипробуванням, мають статус «ветеран війни»

З Державною установою «Полтавська виправна колонія (№64)»
 З метою здійснення заходів з підтримки засуджених осіб, які відбувають

покарання та мають статус «ветеран війни»

З Державною установою «Полтавська виправна колонія (№23)»
 З метою здійснення заходів з підтримки засуджених осіб, які відбувають

покарання та мають статус «ветеран війни»



Укладені договора

За 2025 рік укладено 51 договір про закупівлю
з них 10 договорів про закупівлю укладені на виконання Програми підтримки ветеранів війни та членів їх сімей,
членів сімей загиблих (померлих) ветеранів війни, членів сімей загиблих (померлих) Захисників та Захисниць України
Полтавської міської територіальної громади на 2025 – 2027 роки, затвердженої рішенням шістдесят сьомої сесії
Полтавської міської ради восьмого скликання від 28 лютого 2025 року.

На виконання Програми укладено договори на закупівлю товарів та послуг, а саме: 
майстер класи, поліграфічна продукція, послуги каністерапії, закупівля подарунків для дітей (навушники,

м’які іграшки, подарункові сертифікати та послуги з анімації для дітей).



Проведені заходи

розпис писанки

іпотерапія

прогулянка лавандовим полем

каністерапія

пілатес на даху
змагання з веслування

розпис ляльки мотанки



Робота фахівців, юриста, психолога

Станом на 01.12. 2025 психологом
Центру проведено 
107 індивідуальні консультацій та 
 12 групових тренінгів в яких взяли
участь 125 осіб.

За перший місяць роботи
провідним юристом було
проведено 53 індивідуальних
юридичних консультацій.

У 2025 році фахівцями
Центру надано близько 3 тис.
консультацій

До річниці створення КЗ
«Ветеранський центр Полтави»
ПМР,  29 червня 2025 року
відбувся Всеукраїнський форум
«Військове лідерство – історична
традиція та актуальний вектор
розвитку українського
суспільства», 
який об’єднав близько 50
учасників

Фахівцями із супроводу Ветеранського центру
організовано навчання та координація
фахівців із супроводу, в рамках якого
проведено 3 групові навчальні зустрічі. А
також на постійній основі проводятся лекції на
тему “Хто такий ветеран та як з ним
спілкуватися”



Результат нашої роботи в цифрах
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Інформація щодо наданих консультацій за 
2025 рік, станом на 01.12.2025
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Меморалізація пам'яті

Отримання житла

Санаторно-курортне лікування

Працевлаштування

Навчання

Грант на власну справу

Організація дозвілля

Організація дозвілля для дітей
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Інформування та комунікація

Комунікаційний напрям забезпечує щоденну
присутність Центру в інформаційному
просторі. 
Ведеться 3 офіційні сторінки в соціальних
мережах:

Instagram – 2 102 підписники, 729
публікацій, включно з регулярними Reels
та щоденними сторіс.
Facebook – 1 907 підписників, контент
повністю дублюється з Instagram для
охоплення ширшої аудиторії.
TikTok – 207 підписників, створюється
адаптований відеоконтент для молодшої
аудиторії.

Комунікаційник забезпечує оперативне
інформування, висвітлення подій,
формування позитивного іміджу та підтримку
зв’язку з ветеранською спільнотою.



Наша сторінка в Instagram

@veteran.center.pl

Наша адреса: 
м.Полтава, вул.Соборності, 36
 (з боку студентського скверу ім.
Андрія Орлова) 

Засоби зв’язку: 
 +380 50 346 99 76 (Viber/WhatsApp) 

Графік роботи: 
пн-чт з 08:00 до 17:15 пт з 08:00 до 16:00 
сб-нд вихідний 

Наші контакти


